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Allegato A — Servizio Civile Universale Italia

SCHEDA ELEMENTI ESSENZIALI DEL PROGETTO ASSOCIATO AL PROGRAMMA DI
INTERVENTO DI SERVIZIO CIVILE UNIVERSALE — ITALIA - anno 2022

TITOLO DEL PROGETTO:
TUTTI PER UNO, ARQUATA PER TUTTI

SETTORE E AREA DI INTERVENTO:
D.3 — Patrimonio storico artistico e culturale

DURATA DEL PROGETTO:
12 mesi

OBIETTIVO DEL PROGETTO:

I’OBIETTIVO GENERALE a cui questo risulta finalizzato ¢: promuovere e sostenere i luoghi dell’incontro, il
patrimonio naturale, culturale e commerciale di Arquata, in quanto il progetto ¢ un importante tassello della
costruzione di linee di sviluppo concrete per favorire l’interazione e il dialogo, stimolando attivamente la
partecipazione alla vita pubblica, soprattutto da parte dei giovani.

OBIETTIVO SPECIFICO 1:

offrire ai giovani la possibilita di partecipare all’organizzazione diretta della preparazione del Piano culturale e
promozionale di un ricco ventaglio culturale.

OBIETTIVO SPECIFICO 2:

Promuovere la Cultura a 360 gradi in modo piu inclusivo possibile per tutts i/le cittadino garantendo una situazione
di benessere ai cittadini, in particolare alle fasce piu deboli (bambini, anziani, chi vive in condizioni di fragilita)
OBIETTIVO SPECIFICO 3:

Valorizzare e promuovere i beni culturali materiali ed immateriali presenti sul territorio arquatese per valorizzare il
borgo e favorire la collaborazione con i comuni limitrofi.

I1 presente progetto si propone anche di perseguire alcuni obiettivi “interni” di crescita e sviluppo di competenze per
tutti gli operatori volontari che ne faranno parte.

RUOLO ED ATTIVITA DEGLI OPERATORI VOLONTARI:

Aggiornamento e scarto delle collezioni, riordino e inventariazione del patrimonio librario non ancora accessibile da
catalogo elettronico

Procedure di avvio delle nuove attrezzature tecnologiche

Organizzare laboratori e letture animate per bambini

Coordinamento con le associazioni locali per l'organizzazione di eventi

Collaborazione all'organizzazione di corsi/conferenze da proporre ai cittadini sfruttando la modalita a distanza
Collaborazione con i comuni limitrofi per promuovere il territorio

Promozione turistica e culturale del territorio

SEDI DI SVOLGIMENTO:
152399 — BIBLIOTECA CIVICA — Piazza Bertelli, Arquata Scrivia AL 15061
152397 - PALAZZ0O COMUNALE - Piazza Bertelli, Arquata Scrivia AL 15061

POSTI DISPONIBILI, SERVIZI OFFERTI:
Posti senza vitto e alloggio: 4 di cui 1 MO (vedi fondo sintesi)

EVENTUALI PARTICOLARI CONDIZIONI ED OBBLIGHI DI SERVIZIO ED ASPETTI
ORGANIZZATIVI:

Flessibilita oraria all’interno degli orari di servizio, e una disponibilita all’impegno nei giorni festivi e in orari serali
o preserali per partecipare ad eventi o realizzare alcune delle attivita previste dal progetto. Si richiede la disponibilita
a trasferte in Italia e all’estero per eventuali incontri organizzati con altri enti che operano con I’ente coinvolto in
tale progetto (per es. incontri con autori, partecipazione ad eventi culturali di altri enti, scambi europei, gemellaggi
del Comune, seminari di formazione, ...). Si richiede la disponibilita a guidare gli automezzi di servizio dell’ente




per la realizzazione di attivita informative sul territorio. Fruire di alcuni giorni di permesso (massimo 6 giorni
all’anno) negli eventuali periodi di chiusura della sede di progetto (per es. ferragosto, natale, ...). Rispetto della
normativa sulla privacy rispetto 1 dati personali degli utenti, dei soci e delle persone di cui si viene a conoscenza
durante la realizzazione delle attivita progettuali.

EVENTUALI REQUISITI RICHIESTI:
Diploma di scuola secondaria di secondo grado;

DESCRIZIONE DEI CRITERI DI SELEZIONE:

La selezione avverra mediante:

un quiz a risposta multipla inerente 1’obiezione di coscienza e la storia del Servizio Civile Universale;

un colloquio orale con una commissione preposta alla selezione dei candidati aspiranti operatori volontari SCU.

CARATTERISTICHE COMPETENZE ACQUISIBILI:
Attestato specifico rilasciato e sottoscritto anche dall’Ente terzo O.R.So. scs.

FORMAZIONE GENERALE DEGLI OPERATORI VOLONTARI:

La formazione generale si svolgera:

Comune di Tortona, C.so Alessandria, 62 — 15057 Tortona (AL)

Centro Giovani “YOUTH HUB”, Via Galileo Galilei 1 — 15057 Tortona (AL)

Biblioteca Civica “Tommaso De Ocheda”, Via Ammiraglio Mirabello, 1 — 15057 Tortona (AL)
Fondazione Cassa Risparmio di Tortona

La formazione generale, al fine di favorire la partecipazione degli operatori volontari, in riferimento alle lezioni
frontali e alle dinamiche non formali, verra erogata anche con modalita online. Nel caso in cui I’operatore volontario
non disponga di adeguati strumenti per I’attivita da remoto, questi verranno forniti dall’ente ospitante il progetto. Si
prevede 1’erogazione con modalita online sincrona per un monte ore massimo pari al 30% del totale delle ore
previste.

La formazione generale avra una durata totale di 42 ore

FORMAZIONE SPECIFICA DEGLI OPERATORI VOLONTARI:
I diversi moduli formativi saranno svolti presso:

Comune di Tortona, C.so Alessandria, 62 — Tortona (Al)

Municipio — Arquata Scrivia, Piazza Bertelli, 21 — Arquata Scrivia (Al)
Biblioteca — Arquata Scrivia, Piazza Bertelli. 19 Arquata Scrivia (Al)
Sala Polifunzionale Juta — Via Buozzi — Arquata Scrivia (Al)

La durata totale della formazione specifica sara di 72 ore.

TITOLO DEL PROGRAMMA DI INTERVENTO CUI FA CAPO IL PROGETTO:
CULTURAMA —IL PIEMONTE ORIENTALE A 360°

OBIETTIVO/I AGENDA 2030 DELLE NAZIONI UNITE
OBIETTIVO 4: fornire un educazione di qualita equa ed inclusiva e un’opportunita di apprendimento per tutti;
OBIETTIVO 11: rendere le citta e gli insediamenti umani inclusivi, sicuri, duraturi e sostenibili.

AMBITO DI AZIONE DEL PROGRAMMA:
D — Tutela, valorizzazione promozione e fruibilita delle attivita e dei beni artistici, culturali e ambientali.

DA COMPILARE SOLO SE IL PROGETTO PREVEDE ULTERIORI MISURE

PARTECIPAZIONE DI GIOVANI CON MINORI OPPORTUNITA: SI
Numero posti previsti per giovani con minori opportunita: 1 POSTI
Tipologia di minore opportunita: Difficolta economiche

Documento che attesta I’appartenenza del giovane alla categoria individuata: Certificazione ISEE inferiore a
€15.000

Attivita degli operatori volontari con minori opportunita:




Aggiornamento e scarto delle collezioni, riordino e inventariazione del patrimonio librario non ancora accessibile da
catalogo elettronico

Procedure di avvio delle nuove attrezzature tecnologiche

Organizzare laboratori e letture animate per bambini

Coordinamento con le associazioni locali per l'organizzazione di eventi

Collaborazione all'organizzazione di corsi/conferenze da proporre ai cittadini sfruttando la modalita a distanza
Collaborazione con i comuni limitrofi per promuovere il territorio

Promozione turistica e culturale del territorio

Ulteriori risorse umane e strumentali e/o delle iniziative e/o delle misure di sostegno volte ad accompagnare
gli operatori volontari con minori opportunita nello svolgimento delle attivita progettuali:

I1 Comune di Tortona con i rispettivi enti di accoglienza coinvolti nel progetto, mettono a completa disposizione la
rete WiFi interna alle sedi con le relative attrezzature. L’équipe di lavoro individuata nella realizzazione del
Progetto, affianchera il GMO nella gestione delle diverse attivita (quando non ¢’¢ OLP) offrendo ulteriori occasioni
per approfondire o capire 1 contenuti della formazione specifica fornita (Box 19 del Progetto). I volontari saranno
coinvolti attivamente nelle riunioni di équipe al fine di includerli nel team di lavoro e potranno usufruire di riunioni
private in cui si terra uno scambio bidirezionale di opinioni e feedback in modo da garantire il migliore servizio
possibile ed esprimere al massimo le loro potenzialita. Supporto ai GMO verra fornito anche dalle attivita di
tutoraggio previste dal progetto per tutti gli OV (orientamento professionale, accompagnamento alla ricerca del
lavoro e rielaborazione del CV); tenendo in considerazione la costante collaborazione del Comune di Tortona con il
Centro per I’Impiego locale e il C.I.S.A.

SVOLGIMENTO DI UN PERIODO DI TUTORAGGIO: SI
Durata del periodo di tutoraggio 3 MESI (12 settimane)

Ore dedicate
Numero ore totali: 22 ore

Tempi, modalita e articolazione oraria

Il percorso di tutoraggio si sviluppera nell’ultimo trimestre del periodo di servizio, con incontri a
frequenza al massimo bisettimanale, secondo il seguente riepilogo:

Riepilogo

- Bilancio dell’Esperienza - 4 ore (gruppo)

- Job Club — 9 ore (gruppo)

- Consulenza Orientativa — 3 ore (microgruppo)

- Identificazione e validazione delle competenze - 6 ore (individuale)

Attivita di tutoraggio

Dal punto di vista metodologico, il complesso degli interventi realizzati con i destinatari sono riconducibili in
particolare al Paradigma del life design (in cui il compito attribuito all’orientamento ¢ quello di supportare 1 giovani
nel progettare la propria vita “al meglio all’interno della societa in cui vivono”), alla Teoria socio-cognitiva e alla
Teoria dell’elaborazione delle informazioni. Queste ultime pongono particolare attenzione alla possibilita di
produrre modificazioni e di potenziare la capacita di “auto-determinare” le proprie azioni (personal agency). Il
tutoraggio proposto si compone di 4 diversi percorsi tra loro complementari ed integrati.

Nello specifico:

- attraverso il Bilancio dell’Esperienza si intende supportare i volontari in un percorso di autovalutazione e
riflessione sull’esperienza che stanno svolgendo, propedeutico alla redazione del Curriculum Vitae (Youthpass
oppure Skills profile tool for Third Countries Nationals) e alla redazione del Dossier del Cittadino all’interno del
percorso di IVC di seguito descritto,

- gli incontri seminariali di Job Club sono finalizzati a sostenere ed accompagnare gli op. volontari nella ricerca
attiva del lavoro attraverso l'acquisizione di conoscenze ¢ lo sviluppo di competenze utili/necessarie nelle fasi di
ricerca,

- la Consulenza Orientativa sostiene l'attivazione di un processo di assunzione personale e diretta di responsabilita
rispetto ai momenti di snodo e transizione formativi e lavorativi del singolo individuo. Ha come output la revisione
individualizzata del CV, la ricerca assistita di lavoro on line e la risposta ad annunci con il supporto dell’orientatore,
al fine di mettere in pratica quanto appreso durante gli incontri di Job Club,

- il “Servizio di Identificazione, Validazione e Certificazione delle competenze acquisite in contesti non formali e
informali” ¢ un servizio che risponde alle esigenze di riconoscimento e valorizzazione del patrimonio di competenze
acquisito durante il servizio dai volontari al fine di agevolare e mettere in evidenza I’apprendimento lungo tutto
I’arco della vita in contesti di apprendimento non formali ed informali, I’inserimento lavorativo, la mobilita
geografica. Per il volontario rappresenta certamente un momento di riflessione, messa in trasparenza ¢
valorizzazione formale delle competenze acquisite durante I’esperienza di Servizio Civile.




Al fine di favorire/garantire una funzione di sintesi ed accompagnamento, il percorso sara complessivamente
condotto da un Case Manager / orientatore con pluriennale esperienza nel campo.

Nella gestione degli incontri seminariali di Job Club potranno anche essere coinvolti esperti e/0

testimoni privilegiati quali, a titolo di esempio, Direttori del personale e/o selettori.

Nel processo di [IVC saranno coinvolti gli operatori previsti dalla normativa della Regione Piemonte nella D.D. 18
settembre 2017, n. 849 - “figure a presidio del sistema”.




